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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

PLEXIPLAST s.r.o.

(verze platna od 1.8. 2019)

UVODNI USTANOVENI
Pfedmét

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VSeobecné obchodni podminky“ nebo ,VOP“)
upravuji veskeré vztahy pfi dodavkach zboZi a sluzeb mezi spolecnosti Plexiplast s.r.o., se sidlem
Praha 6, Suchdol, K Horoméficdm 1183/45, PSC: 165 00, IC: 025 22 934, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 220460 (dale jen ,Prodavajici“ nebo
»prodavajici“) a zakaznikem (dale jen , Kupujici“ nebo , kupujici“).

Tyto obchodni podminky jsou platné a uc¢inné pro objednavky od 1.8.2019. Objedndvky ucinéné pred
timto datem se fidi pfedchozimi obchodnimi podminkami.

Tyto obchodni podminky se tykaji prodeje zboZi v provozovné prodavajicitho a téZz prodeje zbozi
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho, ktery je provozovan na webové strance
umisténé na internetové adrese http://eshop.plexiplast.cz (dale jen ,webova stranka“), a to
prostfednictvim rozhrani webové stranky.

Vyslovné se vylucuje pro ucely pravniho vztahu mezi Prodavajicim a Kupujicim jakykoliv odkaz na
obchodni podminky Kupujiciho. Kupujici souhlasem s témito VOP bere na védomi, Ze Prodavajici
neprijima jakékoliv obchodni podminky Kupujiciho s tim, Ze jediné rozhodné pro jejich pravni vztah
jsou tyto VOP.

Spotrebitel

Pokud je Kupujicim élovék — spotfebitel, maji pfred ustanovenimi téchto VSeobecnych obchodnich
podminek pfednost pfislusna ustanoveni ob¢anského zakoniku (zdkona ¢. 89/2012 Sb., v platném a
ucinném znéni) upravujici prava spotrebitele, u kterych obcansky zakonik stanovi, Ze nelze upravit
dohodou odlisné od zakona s tim, Ze tyto podminky pak na takovyto pravni vztah mezi Prodavajicim
a Kupujicim (spotiebitelem) plati v nejvy$sim mozném rozsahu, ktera je v souladu s Upravou prav
spotrebitele v obéanském zdkoniku.
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»Spotrebitelem” je pro Ucely téchto podminek kazdy clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s prodavajicim
nebo s nim jinak jedna.

Véc

Pokud se v téchto VOP hovofi o zboZi nebo o véci v souvislosti s objednavkou, maji tyto pojmy shodny
vyznam.

Rozhodné pravo

Veskeré smluvni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim jsou sjednany a uzavieny v souladu s pravnim
fadem Ceské republiky.

Je-li smluvni stranou spotiebitel, fidi se vztahy neupravené VOP obcanskym zakonikem (zakon
¢. 89/2012 Sb., v platném a Ucinném znéni ke dni uzavieni smluvniho vztahu mezi prodavajicim a
kupujicim) a zdkonem o ochrané spotrebitele (zakon ¢. 634/1992 Sb., v platném a u¢inném znéni ke
dni uzavieni smluvniho vztahu mezi prodavajicim a kupujicim).

Je-li smluvni stranou nikoliv spotfebitel, fidi se vztahy neupravené VOP obc¢anskym zakonikem (zdkon
¢. 89/2012 Sb., v platném a Ucinném znéni ke dni uzavieni smluvniho vztahu mezi prodavajicim a
kupujicim).

Sezndmeni se s VOP, souhlas s elektronickou komunikaci a komunikaci na dalku

Kupujici podanim své objednavky potvrzuje, Ze se pred uzavienim kupni smlouvy seznamil s témito
VsSeobecnymi obchodnimi podminkami, jejichz nedilnou soucast tvofi sdéleni pted uzavienim
smlouvy obsaZend v odstavci 1.6 téchto VOP a se zpracovanim osobnich udaji ve smyslu ¢lanku 9.
téchto VOP, a Ze s nimi vyslovné souhlasi a pfijima je, a to ve znéni platném a Ucinném v momenté
odeslani objednavky, pokud ji ¢ini na webové strance, nebo v momenté odeslani své objednavky
Prodavajicimu prostiednictvim elektronické posty.

Kopii téchto OP obdrzi kupujici jako pfilohu potvrzeni objedndvky na e-mailovou adresu, kterou zadal
pfi podani své objednavky.

Fakturu obsahujici zakladni Udaje smlouvy uzaviené mezi kupujicim a prodavajicim kupujici obdrzi
prostfednictvim elektronické posty na elektronickou adresu kupujiciho, kterou zadal pfi podani své
objednavky.

Kupujici poddnim své objedndvky soucasné potvrzuje, Ze souhlasi s tim, aby s nim prodavajici
komunikoval elektronicky prostfednictvim sité elektronickych komunikaci (internetu), a to
prostfednictvim e-mailové adresy, kterou zadal pfi podani své objednavky. Kupujici bere na védomi,
Ze jakakoliv zprava zasilana kupujicimu se ma za dorucenou v pfipadé jejiho odeslani prostrednictvim
sité elektronickych komunikaci v okamziku, pokud bude odesldna na e-mailovou adresu, kterou
kupujici zadal pfi podani své objednavky.
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Kupujici podanim své objednavky prostfednictvim webové stranky soucasné potvrzuje, Ze souhlasi
s uzavrienim smlouvy prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku.

Informace pfed uzavienim smlouvy

Prodavajici sdéluje kupujicimu nésledujici informace:

(a)

(b)
(c)
(d)

naklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisSi od zakladni sazby (v pfip.

internetového i telefonického pripojeni dle podminek operatora kupujiciho, prodavajici si

neuctuje zadné dalsi poplatky, to se netyka pfip. smluvni prepravy);

prodavajici poZaduje uhradu kupni ceny pred prevzetim plnéni kupujicim od prodavajiciho;

prodavajici neuzavird smlouvy, jejimz predmétem je opakované plnéni;

pokud je kupujicim spotiebitel, ma pravo od smlouvy odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak),

a to ve [h(té ¢trnacti (14) dnd, kterd bézi, jde-li o:

° kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi;

° smlouvu, jejimz predmétem je nékolik druhl zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi;

odstoupeni musi kupujici zaslat na adresu sidla prodavajiciho;

(e)

(f)

(g)
(h)

spotrebitel nemlze odstoupit od smlouvy o:

. poskytovani sluzeb, které prodavajici splnil s pfedchozim vyslovnym souhlasem
spotrebitele pred uplynutim IhGty pro odstoupeni od smlouvy;

. dodavce zboZi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkdch finan¢niho trhu
nezavisle na vuli prodavajiciho a k némuz muze dojit béhem lhity pro odstoupeni
od smlouvy;

. dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani spotfebitele nebo pro jeho osobu;

. dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zboZim;

. opravé nebo udrzbé provedené v misté urceném spotrebitelem na jeho Zadost; to

vSak neplati v ptipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani
jinych nez vyzadanych nahradnich dilG;
. dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vyial a z hygienickych
dlvodu jej neni mozné vratit;
v pfipadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel ndklady spojené s navracenim zboZi,
a jde-li o smlouvu uzavienou prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku, naklady za
navraceni zbofZi, jestliZe toto zbozi nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou;
spotrebitel ma povinnosti uhradit pomérnou ¢éast ceny v pripadé odstoupeni od smlouvy,
jejimz predmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnéni jiz zacalo;
v pripadé, Ze spotfebitel ma stiznost, mlze tuto uplatnit prostfednictvim jejiho odeslani
postou na adresu sidla prodavajicitho nebo elektronicky prostfednictvim e-mailu na e-
mailovou adresu info@plexiplast.cz; kupujici se se svou stiznosti rovnéz mUzZe obratit na
organ dohledu nebo statniho dozoru — viz bod 10.10 téchto VOP;
kupujici je vyslovné informovan, Zze mu koupi produktll, jeZz jsou v obchodni nabidce
prodavajiciho, nevznikaji Zadna prava na pouzivani ochrannych zndmek, obchodnich nazv,
firemnich log a obdobnych oznaceni prodavajiciho nebo smluvnich partnerli smluvnich
partnerl prodavajiciho, neni-li v konkrétnim pfipadé zvlastni smlouvou sjednano jinak;
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(j) kupujici je vyslovné informovan, Ze prezentace zboZzi obsazena na webovych strankach je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu za ucelem
prodeje takovéhoto zbozi;

(k) kupujici je vyslovné informovan o pravu prodavajiciho odstoupit od kupni smlouvy za
podminek podle ustanoveni téchto VOP (zejména odstavce 4.3, 5.4 a 6.8 téchto VOP) a o
pravu proddvajiciho odmitnout jeho objednavky dle odstavce 3.3 téchto VOP;

() kupujici je vyslovné informovan o své povinnosti vratit proddvajicimu darek poskytnuty mu
spolec¢né se zboZzim, pokud odstoupi od kupni smlouvy;
(m) kupujici je vyslovné informovan, Ze prodavajici shromazduje a zpracovava osobni Udaje

kupujicich v rozsahu dle ¢lanku 9. téchto VOP.
Uzivatelsky ucet

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici pfistupovat do svého
uzivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi

(dale jen ,uzivatelsky ucet”). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, maze kupujici
provadét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pfi objedndvani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé véechny Udaje a je povinen jednat a chovat se poctivé. Udaje uvedené v uzivatelském tctu
je kupuijici pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském
Uctu a pri objednavani zbozi jsou proddvajicim povazovany za spravné.

Pristup k uZivatelskému uctu je zabezpecden uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovavat milcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pristupu do jeho uzivatelského uctu.
Podanim objednavky kupujici vyslovné bere na védomi a souhlasi s tim, Ze prodavajici nijak
neodpovida za zneuziti informaci kupujiciho nezbytnych k pfistupu k jeho uzivatelskému uctu.
Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uZivatelského Gctu tfetim osobam.

Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svQj uzivatelsky ucet
déle nez 5 let nevyuziva, i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné
Vseobecnych obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, atozejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni proddvajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

OBJEDNAVKA

Pfedmétem prodeje je libovolné zboZi z katalogu Prodavajictho nebo jiné zboZi specifikované
pisemnou dohodou mezi Kupujicim a Prodavajicim.

ZboZi uvedené v katalogu Prodavajiciho, jakoZ i zboZi nabizené prostfednictvim e-shopu na strankach
www.eshop.plexiplast.cz samo o sobé nepredstavuje nabidku k uzavieni smlouvy. Pro ucely téchto
VOP se vylucuje pouziti ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku.
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Zbozi se objedndva:

(a) prostfednictvim e-shopu na internetovych strankach www.eshop.plexipast.cz, kde Kupujici
vyplni objednavkovy formular a odesle jej prostfednictvim webové stranky Prodavajicimu
nebo

(b) poStou, faxem, e-mailem na adresy uvedené na internetovych strankdch

www.eshop.plexiplast.cz

(dale jen ,,Objednavka“).

Nestanovi-li jiz uzaviend kupni smlouva nebo jiné pisemné ujednani mezi Prodavajicim a Kupujicim
jinak, vyjadfuje Kupujici odeslanim Objednavky souhlas s témito VSeobecnymi obchodnimi
podminkami.

Objedndvka zbozi ucinéna jinak nez prostrednictvim e-shopu musi obsahovat nasledujici udaje:

- radna identifikace Kupujiciho (tj. jméno a pfijmeni v pfipadé Kupujiciho — spotrebitele, jméno
a pfijmeni v pripadé Kupujiciho — podnikatele (fyzické osoby) a obchodni firma nebo nazev
v pfipadé Kupujiciho — podnikatele (pravnické osoby); v ptipadé Kupujictho — podnikatele
dale sidlo, I, DIC)

- presna adresa dodani zbozi (v pfipadé, Ze u Kupujiciho — podnikatele neni vyslovné uréena
dorucovaci adresa, ma se za to, Ze touto adresou je vzdy sidlo Kupujiciho)

- kontaktni osoba, ktera Objednavku vyfizuje, a spojeni na ni (telefon, e-mail)

- co nejpresnéjsi specifikace (barva a velikost) a pocet objednavaného zbozi

- zpUsob doruceni zbozi

- platebni metoda.

Komunikace, ktera nesplfiuje naleZitosti uvedené v odstavci 2.5 téchto VSeobecnych obchodnich
podminek, je Prodavajici oprdvnén odmitnout nebo vratit Kupujicimu k doplnéni a poskytnout mu
k tomu pfimérenou lhatu. Marnym uplynutim této lh(ity se ma za to, Ze Objednavka nebyla Kupujicim
fadné ucinéna.

ODSOUHLASENi OBJEDNAVKY

Odsouhlaseni Objednavky ze strany Prodavajiciho (dale jen ,,Odsouhlaseni Objednavky”) dochazi
k uzavieni kupni smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim (dale jen ,Smlouva“). Pokud neni mezi
stranami vyslovné ujednano néco jiného, jsou tyto VSeobecné obchodni podminky nedilnou
soucasti Smlouvy. Prodavajici tyto VOP odesle Kupujicimu spolu s odeslanim své objednavky.

Odsouhlaseni Objednavky doruci Prodavajici Kupujicimu emailovou zprdvou na adresu, kterou
Kupujici uvedl ve své Objedndvce nebo registraci. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze za
Odsouhlaseni Objednavky se bez dalSiho nepovazuje emailovd zprava potvrzujici fadné doruceni
Objednavky Prodavajicimu.

Prodavajici je opravnén Objednavku odmitnout. Dlivodem odmitnuti miZe byt napf. kapacitni
vytizeni Prodavajiciho, nemozZnost splnit poZzadavky Kupujiciho, financni zavazky Kupujiciho vaci
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Proddvajicimu po terminu splatnosti nebo nerespektovani doporuéeného technologického a
vyrobniho postupu navrzeného Proddvajicim.

Pokud bude Objedndvka zruSena ze strany Proddvajiciho, bude Kupujici na tuto skutecnost
upozornén emailovou zpravou na adresu, kterou uvedl ve své Objedndvce nebo registraci, pripadné
telefonicky na Cisle, které uvedl| ve své Objednavce nebo registraci.

Prodavajici si vyhrazuje pravo dodat objednané zbozi na zakladé pisemné kupni smlouvy podepsané
ze strany Prodavajiciho a Kupujiciho. O vyuziti tohoto prava je Prodavajici povinen informovat
Kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, Ze v pfipadé odmitnuti Objednavky ze strany Proddvajiciho nevznika
Kupujicimu narok na nadhradu jakékoli pfipadné djmy.

CENA ZBOZi

Cena zboZi je stanovena cenikem Prodavajiciho na e-shopu www.eshop.plexiplast.cz., popf. na

zakladé cenové nabidky vypracované Prodavajicim. V takovém pripadé platnost cenové nabidky je
jeden (1) mésic od odeslani Kupujicimu, pokud neni stanoveno jinak.

Pokud neni stanoveno jinak, cena zahrnuje naklady na provedeni pfedmétu Smlouvy (tj. vypracovani
pfipadné cenové nabidky, naklady na zaméreni, vlastni cenu vyrobku, materidlu apod.). Pokud nenf
stanoveno jinak, cena nezahrnuje naklady na dopravu zbozi na dorucovaci adresu.

V pfipadé, Ze Prodavajici neni schopen dodrzet dohodnutou cenu z divodu nahlé zmény cen energii
nebo materidlu, oznami tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu Kupujicimu, véetné oznaceni téch
vyrobkd, kterych se to tykd. Pokud nedojde v pfimérené dobé k dohodé o nové kalkulaci ceny, je
Prodavajici opravnén v rozsahu takto dotéenych vyrobk( odstoupit od Smlouvy. Prodavajici si dale
vyhrazuje pravo zrusit Objedndvku, tj. odstoupit od Smlouvy, pokud:

e zboii se jiz nevyrabi;

e nevyrabi se nebo jsou nedostupné materidly pro vyrobu zboZi;

e vyraznym zpuUsobem dojde ke zméné cen materiadl( nutnych pro vyrobu zboZi; za vyraznou
se povazuje zména cen materialll presahujici 5 %; obdobné to plati pro zménu cen energii;

Prodavajici je vedle ceny zboZi opravnén uctovat i naklady na baleni a dodani zbozi v jejich skutecné
Vysi.

PLATEBNi PODMINKY A PRECHOD VLASTNICKYCH PRAV

Neni-li sjednan jiny zplsob placeni, je Kupujici povinen zaplatit kupni cenu na zakladé faktury

(danového dokladu) vystavené Prodavajicim, a to bankovnim prevodem ve lhGté splatnosti ¢trnacti
(14) dnl od data vystaveni faktury. K Ghradé ceny nelze pouzit sménku.

Proddvajici si vyhrazuje pravo v odlvodnénych pfipadech pozadovat Uhradu celé dohodnuté ceny
nebo jeji ¢asti predem (napfiklad jedna-li se o objednavku specidlniho zboZi nebo ma-li pochybnosti
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o hladkém provedeni plateb). V pfipadé neuhrazeni celé dohodnuté ceny nebo jeji ¢asti predem ma
pravo Prodavajici odstoupit od Smlouvy.

Kupujici neni opravnén zadrZet vici Prodavajicimu Uhradu jakékoli ¢astky z divodu domnélého
naroku na nahradu Ujmy vici Prodavajicimu ¢i jakéhokoli domnélého poruseni Smlouvy ze strany
Prodavajiciho a ani nema pravo na jednostranné zapocteni jakékoli pohleddvky proti pohledavce
Prodavajiciho na dhradu ceny.

V ptipadé, Ze je Kupuijici v prodleni s placenim kupni ceny na zakladé jakékoli smlouvy uzaviené mezi
Prodavajicim a Kupujicim nebo smlouvy mezi Proddvajicim a osobami personalné, majetkové nebo
jinak spfiznénymi s Kupujicim (dale jen ,,Spfiznéna osoba“), je Prodavajici opravnén:

(a) odstoupit od Smlouvy,

(b) bez ohledu na dohodnuté Ihlity splatnosti poZadovat zaplaceni vSech dosud nezaplacenych
zédvazk( Kupujiciho z kterékoli smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim nebo smlouvy mezi
Proddvajicim a Spriznénou osobou,

(c) u vSech dosud neprovedenych dodavek (plnéni) z kterékoli smlouvy mezi Prodavajicim a
Kupujicim nebo smlouvy mezi Prodavajicim a Spfiznénou osobou pozadovat platbu pfedem
v hotovosti,

(d) odepfit z kterékoli smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim nebo smlouvy mezi Proddvajicim
a Spriznénou osobou své pInéni aZz do Uplného zaplaceni viech penézitych zavazka.

V pfipadé prodleni Kupujiciho s Uhradou jakéhokoliv penéZitého zdvazku je Proddvajici opravnén
Uctovat urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni.

Odbér zbozi na fakturu neni mozny v pripadé nového Kupujiciho a jeho prvni objednavky. Totéz plati
také v ptipadé Kupuijiciho, u kterého Prodavajici eviduje zavazky po Ihaté splatnosti.

Nebezpeci skody na zboZi pfechazi na Kupujiciho okamzikem predani dodavky zbozi Kupujicimu
anebo prepravci k pfepraveé, ledaze Prodavajici a Kupujici sjednaji vyslovné jinak.

Vlastnictvi ke zboZi pfechazi na Kupujiciho okamzikem Uplného zaplaceni kupni ceny za dodané zbozi.
Zaplacenim se rozumi pfipsani platby na ucet Prodavajiciho, nebo sloZeni finanéni hotovosti na
pokladnu Prodavajiciho ¢i zaplaceni ceny dobirky prepravci v pfipadé expedice dobirkou.

Pokud Proddvajici od Smlouvy odstoupi v pfipadé, Ze mu jiZ byla zaplacena cast ¢i celd kupni cena,
Prodavajici vrati zaplacenou castku zpét na ucet Kupujiciho, ktery mu kupujici sdéli, ptipadné
v prodleni Kupujiciho se sdélenim Cisla Gctu pro ucely vraceni platby bude platba zaplacena zpét na
ucet, ze kterého byla Kupujicim placena, a v pfipadé hotovostni platby bude odeslana postovni
poukazkou na adresu Kupujiciho uvedenou v Objednavce.

V pfipadé bezhotovostni platby si Prodavajici vyhrazuje pravo odevzdani zboZi Kupujicimu aZz po
zaplaceni celé kupni ceny za zboZi. Pro tyto ucely se vylu€uje pouziti ustanoveni § 2119 odst. 1
obcanského zakoniku.

Faktura bude zpravidla Kupujicimu prodavajicim odesilana v elektronické podobé na elektronickou
adresu kupuijiciho.
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Povinnosti Prodavajiciho ohledné elektronické evidence trzeb jsou uvedeny v odstavci 10.9 téchto
VOP.

DODACIi PODMINKY

Kupujici bere na védomi, Ze pfipadny termin dodani, ktery je uveden v Odsouhlaseni Objednavky,
je pouze orientacni a nemusi odpovidat skutecnému datu dodani zbozi. Prodavajici je vsak
opravnén dodat zboZi pred terminem uvedenym v Odsouhlaseni Objednavky a Kupujici je povinen
takovéto zbozi prevzit. O této skutecnosti informuje Prodavajici Kupujiciho.

Prodavajici je opravnén dodat zboZi v ¢astecnych dodavkach. O této skutecnosti informuje
Prodavajici Kupujiciho. Chybéjici nebo vadné zboZi v nékteré z ¢astecnych doddvek neopraviuje
Kupujiciho jednostranné ukoncit Smlouvu jako celek ¢i odstoupit od dosud nedorucenych ¢astecnych
dodavek zboZi.

Je-li mezi Prodavajicim a Kupujicim sjedndna zaloha za provedeni a dodani predmétu Smlouvy, je
Proddvajici povinen zahdjit pInéni predmétu Smlouvy az poté, co bude tato zaloha fddné uhrazena
Prodavajicimu. Od tohoto okamziku také pocina bézet pripadna Ihlta pro dodani predmétu Smlouvy.

Lhata pro dodani predmétu Smlouvy se prodluZuje o dobu trvani okolnosti vylucujici protipravnost,
pfipadné o dobu jejich nasledkd. Okolnosti vyluCujici protipravnost jsou zejména exploze,
zemétieseni, povoden, pozar, klimatické podminky (v ndvaznosti na technologické podminky
provadénych praci), pferuseni provozu zavodu Prodavajiciho z diivod(, které lezi mimo sféru vlivu
Prodavajiciho, preruseni dodavek zbozi ¢i materidll od subdodavatele, stdvka zaméstnancu
Prodavajiciho, nedostatek surovin nebo pohonnych hmot apod. O této skutec¢nosti je Prodavajici
povinen bez zbytec¢ného odkladu informovat Kupujiciho.

Neni-li pisemné ujednano jinak, je zboZi dodavano bez povrchovych Uprav, nezabaleno, pfipraveno
k odbéru zplisobem ,volné loZzeno“.

Standardnim mistem prevzeti zboZi je provozovna Prodavajiciho. Na Zadost Kupujiciho se zboZi zasila
spedi¢ni spole¢nosti (Ceska posta, Top Trans, DPD, Dachser) na pozadovanou adresu Kupujiciho.
Prodavajici neruci za pfripadné poskozeni zboii, jestlize Prodavajici zajisti prepravu zbozi
prostfednictvim smluvniho prepravce a zboiZi je vtomto pripadé dodavano v parité EXW
(Incoterms 2010).

Kupujici je povinen zajistit pfevzeti zboZi na uréeném misté. Pokud Kupujici odmitne prevzit zbozi bez
uvedeni fadného dlvodu, je Prodavajici opravnén (i) Uctovat Kupujicimu sankcni poplatek za kazdy
zapocaty den prodleni s pfevzetim zbozi ve vysi 0,2 % z ceny zboZi, jakoz i ndklady na opakované
dodani ¢i uskladnéni zbozi a/nebo (ii) odstoupit od Smlouvy. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy podle
predchozi véty je Kupujici povinen uhradit Prodavajicimu veskerou vzniklou Ujmu, zejména veskeré
naklady na vyrobu zboZi, usly zisk a ndklady na likvidaci zboZi.

Kupujici neni opravnén odstoupit od Smlouvy, je-li Prodavajici v prodleni s dodanim zbozi v délce
kratsi nez tficet (30) dnu.
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MATERIALY, DOPORUCENiI A ODPOVEDNOSTI

Materidly pro veskerou vyrobu jsou standardné pouzivany v bézné a na trhu obvyklé kvalité a druhu
dle platnych CSN EN, bez zvla$tnich narok(. V p¥ipadé zvlastnich narokl musi tuto skuteénost
Kupujici pfesné a zfetelné uvést v Objedndvce. V procesu kalkulace se jinak se zvlastnimi naroky na
material nepodita.

Pro ptipad specifického poZadavku na pouZziti materidlu, ktery standardné neni zpracovavan, mlze
Prodavajici pozadovat po Kupujicim odbér celého kusu materidlu, ktery je pro tento ucel k dispozici
jako nejmensi moZny od vyrobce. Tato skutecnost pak bude uvedena ve Smlouvé (Objedndvce).

Maximalni rozméry zpracovavané tabule materidlu jsou standardné 3050x2050 mm. Na prani
Kupujiciho Ize objednat vyrobu nestandardniho rozméru za zcela zvlastnich a samostatnych cenovych
a dodacich podminek, dohodnutych ve Smlouvé (Objednavce).

V pripadé, ze ma byt vyroba realizovana z materidlu dodaného Kupujicim, Prodavajici na takové zbozi
neposkytuje zaruku, jakoz i zaruku na stav a kvalitu takového materialu.

Na zbozi se standardné vyskytuji stopy zanechané Proddvajicim pouzivanou technologii:

- laserovana ¢i frézované hrana materidlu je zvinéna, rub a lic dilu vyrobeného technologii
laserem CO2 nemaji shodné rozméry,

- spoj lepeny jednoslozkovym lepidlem zpUsobi v misté lepu viditelné bublinky,

- tolerance ohyb je +/- 1 mm,

- rohy po ohybani mohou mit do stran ,,vytekly material”,

- lity materidl kolisd v sile (velikost kolisani udava vyrobce dle pouzZitého materidlu),

- Prodavajici neruci za Cirost lepeného spoje, pfipadny spoj mliZze byt mirné nazloutly

- pfi foukani ¢ocek i polokouli neni mozné zajistit presny geometricky tvar,

- pfi zihani dill do radiusi neni mozné zajistit presny geometricky tvar,

- pfi ohybani polykarbonatl mohou v misté ohybu vzniknout viditelné bublinky, pisobeni
vzdusné vlhkosti v materialu,

- vyrobky mohou byt po ohybu prohlé. Prohyb je zplsobem pnutim materidlu lokalnim
nahfevem v misté ohybu.

Pokud ma Kupujici zvySené naroky a poZaduje eliminaci vyskytu téchto béZnych stop, je nutné to
predem vyslovné uvést v Objedndavce pro uUcely individualni kalkulace ceny.

Pfi vyrobé z dodané vykresové dokumentace Kupujiciho neruci Prodavajici za statickou a konstrukéni
pevnost vyrobku, jakoZ i za vlastnosti vyrobku, které jsou vysledkem vlastnich navrha Kupujiciho.
Toto plati i v pfipadech, kdy Kupujici nerespektuje doporuceni technologickych postupl vyroby
navrzenych Proddvajicim.

Vsechny cenové kalkulace se bez predchoziho vyslovného upozornéni provadéji bez dalSich
povrchovych uprav a Zihani. Prodavajici vyslovné doporucuje objednavat vyrobu vcetné tzv.
»2ihani“, nebot touto Upravou Zihanim lze docilit odstranéni pnuti po technologickém zpracovani
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materialu. Zihanim vyrobku m@Ze dojit ke zméné konecnych rozmérl az o 3 % oproti vykresové
dokumentaci.

Je-li soucasti zakazky vyroba forem nebo pripravkll nutnych ke zhotoveni vyrobku, zlstavajici tyto
v majetku Prodavajiciho.

ODPOVEDNOST ZA VADY A ODPOVEDNOST ZA UJMU

Prodavajici odpovidd za vady zbozi vrozsahu uréeném pfisluSnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku. Proddvajici ruci za kvalitu své prace a za provedeni pfedmétu plnéni v souladu s technickou
specifikaci Kupujiciho, uvedenou v Odsouhlaseni Objednavky ¢i ve Smlouvé, véetné pouzitych
material( a pfipadnych povrchovych Gprav.

Kupuijici je povinen zajistit prohlidku zboZi z hlediska poctu kust, kvality povrchu a zjevné deformace
tvaru pfi jeho prevzeti. Jestlize pti kontrole zjisti zjevné vady nebo chybéjici, pfipadné rozbité zbozi,
je povinen tuto skute¢nost ihned oznamit Prodavajicimu, a to tak, Ze (i) u zboZi pfedavaného pfimo
u Prodavajiciho, pfi prevzeti tohoto zboZi a (ii) u postovnich zasilek a zboZi dopraveného zasilkovou
sluzbou nejpozdéji dotfi (3) pracovnich dnl od jeho obdrieni. Na pozdéjsi reklamace tohoto
charakteru nebude bran zretel.

Zasilky, jejichZ obal je zjevné poSkozen nebo jsou ziejmé jiné zndmky poskozeni zasilky, Kupujici
neprevezme areklamuje pfimo u zasilkové sluzby nebo posty. Na pozdéjsi reklamace tohoto
charakteru nebude bran zfetel. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze Kupujici neni opravnén
odmitnout pfijeti dodavky ani jeji ¢ast z divodu chybéjiciho zbozi.

Prodavajici neodpovida za vady:

(a) materidld dodanych Kupujicim, jakoZz i vady zboZi zplUsobené materidlem dodanym
Kupujicim,

(b) konstrukéniho feseni pouzité Kupujicim a z toho vyplyvajici bezpecnost a funkénost zboZi,

(c) zpUsobené pfirozenym opotiebenim béznym k danému provozu vyrobku,

(d) zpUsobené atmosférickymi poruchami, Zivelnymi pohromami, nespravnym skladovanim,

chemickymi reakcemi, neodbornym zachazenim, mechanickym poskozenim, nadmérnym
namahdanim a rusivym zdsahem tfetich osob.
(f) zpUsobené dalsim zapracovanim dodaného zboZi (napt. jeho zabudovanim do vyssiho celku).

Prava z vadného plnéni uplatiuje Kupujici u Prodavajiciho v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik
uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od Kupujiciho zboZi, u kterého se
Kupujici domdaha svych prav z vadného plnéni.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU
Prodavajici uvadi, Ze veskeré osobni udaje kupujicich poskytnuté mu kupujicim budou pouzity pouze

pro ucely uskutecnéni plnéni Smlouvy s kupujicim, pro Gcely opravnénych zajmu prodavajiciho a pro
ucely marketingovych akci prodavajiciho (i téch provadénych se smluvnimi partnery prodavajiciho).
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Proddvajicim jsou v souvislosti s prodejnim procesem a v souvislosti s objednavkami shromazdovany
a zpracovavany zejména nasledujici osobni tdaje: jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, telefonni
Cislo, e-mailova adresa a podpis.

Zadné z poskytnutych osobnich Gdajd nebudou jinak zvefejnény, ani poskytnuty tfeti osobé
s vyjimkou:

e pouziti téchto osobnich Udajl za ucelem jejich predani smluvnim partnerim prodavajiciho
pro Ucely distribuce Ci platebniho styku tykajiciho se objednaného zboZi (v tomto pripadé
budou obchodnim partneriim predany pouze osobni Udaje v co nejméné nutném rozsahu,
zpravidla dojde k pfedani informace o jménu a pfijmeni, Cisle Uctu a adrese dodani), nebo

e pouziti téchto osobnich Udaji pro ucely specidlnich marketingovych akci, véetné jejich
predani obchodnim partnerdm prodavajiciho pro Gcely specialnich marketingovych akci, kdyz
vtomto pfipadé bude obchodnim partnerim zpravidla predana informace o jménu a
prijmeni, e-mailové adrese a adrese dodani.

Prodavajici pri nakladani s osobnimi udaji bude postupovat tak, aby subjekt tdajd neutrpél djmu na
svych pravech a bude dbat o ochranu pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho
Zivota subjektu udaju.

Veskeré osobni Udaje, které jsou poskytnuty dobrovolné kupujicim prodavajicimu za ucelem splnéni
objednavky, marketingovych akci prodavajiciho, provéreni bonity, dlvéryhodnosti a platebni
moralky kupujiciho jsou shromazdovany, zpracovavany a uchovdvany v souladu s platnymi zdkony a
pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie.

Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajlim a pravo na jejich opravu, véetné prdva
pozadovat vysvétleni a odstranéni zavadného stavu, pravo poZzadovat jejich vymazani a dalsi zdkonna
prava k témto udajlm.

Pro kazdé jednotlivé zpracovani osobnich Udaja je pro zadkaznika k dispozici stru¢né informacni
oznameni. Detailni informace o nakladani s osobnimi udaji jsou dostupné v dokumentu: ,Pravidla
ochrany osobnich Udajd zakaznik(“ dostupném na https://www.plexiplast.cz/dokumenty/ochrana-
osobnich-udaju.pdf

ZAVERECNE USTANOVENI
Rozhodné pravo a spory

Prava a povinnosti vyplyvajici ze vztahl mezi Prodavajicim a Kupujicim se fidi ceskym pravnim radem.
Veskeré spory na zakladé Smlouvy nebo téchto VSeobecnych obchodnich podminek nebo v jejich
souvislosti budou rozhodovany soudy Ceské republiky s tim, ze mistné pfislusnym soudem prvniho
stupné bude soud, v jehozZ obvodu ma Prodavajici sidlo v dobé zahajeni pfislusného soudniho Fizeni.
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Salvatorska dolozka

Bude-li nékteré ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek shleddno neplatnym,
neucinnym, zdanlivym (nicotnym) nebo nevymahatelnym, takova neplatnost, netdcinnost, zdanlivost
(nicotnost) nebo nevymahatelnost nezplsobi neplatnost, neucinnost, zdanlivost (nicotnost) Ci
nevymahatelnost celé Smlouvy nebo celych téchto VSeobecnych obchodnich podminek s tim, Ze v
takovém pripadé bude celd Smlouva a tyto VSeobecné obchodni podminky vykladany tak, jako by
neobsahovaly jednotlivd neplatnd, nedcinnd, zdanliva (nicotnd) nebo nevymahatelna ustanoveni, a
v tomto smyslu budou vykladana a vymahdna i prava smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy a téchto
Vseobecnych obchodnich podminek.

Necinnost nebo neuplatnéni prava

Jakakoliv necinnost na strané Proddvajiciho, odepfeni vykonu prava, ¢i prodleni s jeho vykonem nebo
uplatnénim opravnéni i ndroku podle Smlouvy a téchto VSeobecnych obchodnich podminek nebude
povazovano za vzdani se takovéhoto prdva ze strany Prodavajiciho.

Zakaz postoupeni

Prava Kupujiciho vznikla ze Smlouvy a/nebo téchto VSeobecnych obchodnich podminek nesmi byt
postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho.

Zména

Pokud tyto VSeobecné obchodni podminky nestanovi jinak, Smlouva uzaviend podle téchto
Vseobecnych obchodnich podminek, jakoz i tyto VSeobecné obchodni podminky mohou byt ménény
pouze pisemné a se souhlasem obou stran. Za pisemnou formu je povaZovana i vyména e-mailovych
zprav (bez nutnosti elektronického podpisu). Prodavajici mize namitnout neplatnost uzaviené kupni
smlouvy a/nebo jejiho dodatku z dvodu nedodrzeni formy kdykoliv, a to i kdyzZ jiz bylo zapocato
s plnénim.

Vyloucena ustanoveni obcanského zakoniku

V pfipadé, Zze Kupujicim je podnikatel, neuplatni se na Smlouvu ustanoveni § 557 obcanského
zakoniku (pravidlo vykladu k tizi toho, kdo pouzil jako prvni vyraz umoznujici rizny vyklad) a § 1799
a § 1800 obcanského zakoniku (dolozky v adheznich smlouvach).

Dorucovani

Kupujicimu miZe byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

Zména okolnosti

Kupujici timto prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.
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10.9

10.9.1

10.9.2

10.10

Elektronicka evidence trieb

Od data, kdy tak bude podle platnych pravnich predpist Ceské republiky povinen, sdéluje Prodavajici,
Ze je povinen vystavit Kupujicimu Uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trZbu u spravce
dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

Od data, kdy tak bude podle platnych pravnich predpis Ceské republiky povinen, sdéluje Proddvajici,
Ze vystavuje Uctenky dle zakona o evidenci trzeb v elektronické podobé zasilané e-mailem v zavislosti

na zvolené platebni metodé a zplsobu prepravy.

StiZznosti spotiebitelli, mimosoudni Feseni spori

10.10.1 Vyfizovani stiznosti spotrebitel( zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy

info@plexiplast.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu
kupujiciho.

10.10.2 V pfipadé sporu mezi kupujicim spotrebitelem a proddvajicim mUlze spotrebitel vyuzit téZ moznosti

10.11

10.12

mimosoudniho feSeni sporu. V takovém pripadé mlze kupujici spotrebitel kontaktovat subjekt
mimosoudniho Feseni sporu, kterym je Ceskd obchodni inspekce (www.coi.cz) a postupovat dle
pravidel tam uvedenych. Vice informaci o mimosoudnim feSeni sporll lze nalézt téZ na
strankdch Ceské obchodni inspekce. Zahajit alternativni feSeni sporu je rovné? mozné
prostfednictvim on-line formulare na strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

Opravnéni prodavajiciho k prodeji a kontrola prodavajiciho

Prodavaijici je opravnén k prodeji zbo?i na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své puUsobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich
Udajd vykonava Utad pro ochranu osobnich Gdajd. Ceskd obchodni inspekce vykonava ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zdkona ¢. 634/1992 Sbh., o ochrané spottebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Kontaktni Gdaje

Kontaktni Gdaje prodavajiciho jsou nasledujici:

Obchodni firma: Plexiplast s.r.o.

Sidlo: Praha 6, Suchdol, K Horoméficdim 1183/45, PSC: 165 00
Korespondencni adresa: Praha 6, Papirenska 180/1, PSC: 160 00

Adresa pro vyrizovdni reklamaci: Praha 6, Papirenska 180/1, PSC: 160 00

E-mailova adresa pro elektronickou

komunikaci: info@plexiplast.cz

Telefon: 778486578

IC: 02522934

Zdpis ve verejném seznamu: Obchodni rejstfik vedeny Méstskym soudem

v Praze, sp. zn. C 220460
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PLEXIPLAST

10.13 Platnost VOP, archivace

10.13.1 Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach prodavajiciho, v den
uzavreni kupni smlouvy.

10.13.2 Objednavka spotrebitele je po svém potvrzeni jako uzaviena smlouva mezi kupujicim a prodavajicim
archivovana za ucelem jejiho splnéni a dalsi evidence v elektronické podobé a neni ptistupna
kupujicimu.

10.13.3 Tyto obchodni podminky spotiebiteli umoziuji jejich archivaci a reprodukci. Momentem uzavieni
kupni smlouvy kupujici pfijima veskera ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den

odeslani objednavky véetné ceny objednaného zbozi uvedenou v potvrzené objedndvce, nebylo-li v
konkrétnim ptipadé prokazatelné dohodnuto jinak.

V Praze dne 1.8.2019
Za Plexiplast s.r.o.

Ing. MiroslavFiala
jednatel
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